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I servizi socio-sanitari per anziani e disabili, in particolare quelli

residenziali, costituiscono una importante voce di spesa nel bilancio degli

enti locali; è importante  garantire una  ripartizione dei costi sostenibile,

equa e rispettosa della capacità contributiva e dei diritti degli utenti. 

Il corso si propone di analizzare  i sistemi di determinazione e

applicazione delle tariffe nelle strutture socio-sanitarie residenziali e

non destinate ad ospiti disabili e anziani non autosufficienti, la

suddivisione del costo dei servizi fra utente, Comune e Azienda

Sanitaria. Il crescente contenzioso in materia, per iniziative promosse

dagli utenti, dai loro famigliari, o associazioni impegnate in materia, crea 

maggiori incertezze e induce prudenza nelle scelte regolamentari degli

enti,  Facendo ricorso a  frequenti esemplificazioni, si intende inoltre

fornire elementi utili alla corretta definizione di un regolamento a livello

locale per l'accesso e la compartecipazione al costo dei servizi.
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N e l l a trattazione si farà frequente ricorso a simulazioni ed

esemplificazioni pratiche.

Argomenti

L'invecchiamento della popolazione che caratterizza tutto il territorio

nazionale determina una crescita nella richiesta di servizi socio-assistenziali

e sanitari destinati ad anziani non autosufficienti, che impattano

pesantemente sugli enti locali; lo stesso dicasi per i servizi residenziali e non

solo destinati a persone disabili. I Comuni, quali enti chiamati a attuare gli

interventi in materia,  debbono confrontarsi con risorse finanziarie sempre più

spesso  insufficienti a far fronte alle crescenti necessità di servizi  della

popolazione, muovendosi in un quadro normativo incerto e che in linea

generale  tratteggia invece un sistema assistenziale assai “generoso” ed

ambizioso verso le fasce più fragili, in particolare anziani non autosufficienti e

disabili. La definizione della quota di compartecipazione al costo dei servizi a

carico degli utenti, in altri termini delle tariffe dei servizi residenziali e

semiresidenziali rappresenta sempre più oggi un aspetto importate e delicato

delle politiche di welfare locale.

Gli enti erogatori delle prestazioni e gli obblighi conseguenti al DPCM

159/13. La valutazione della condizione economica dell'ospite attraverso

l'ISEE.  Elementi essenziali di calcolo. Gli  indicatori prestazionali specifici:

ISEE socio-sanitario e ISEE residenze. Il nucleo ristretto come opzione di 

determinazione del nucleo famigliare: composizione e valutazioni di

convenienza.  L'ISEE “residenze” e l'ampliamento del nucleo ai figli non

conviventi: la componente aggiuntiva. Il tema dell'estraneità in termini di

rapporti affettivi ed economici: condizioni e problemi connessi.  Utilizzo

dell'ISEE corrente, dopo l'estensione delle casistiche interessate attuata a

cura del DM 5/7/21. 

L' applicazione degli indicatori ISEE e la determinazione delle tariffe a carico

degli utenti. importanza,  ruolo dei regolamenti dell'Ente Locale. Come

trattare i l caso di ISEE uguale a zero. L'impatto della L. 89/16, con

l'esclusione dei trattamenti assistenziali, previdenziali e indennitari percepiti

dai disabili sui sistemi di  valutazione della condizione economica degli utenti

richiedenti prestazioni sociali agevolate. Il rapporto tra il DPCM 159/13 e le

normative regionali. I criteri ulteriori di selezione dei beneficiari: gli spazi

per una possibile introduzione a livello locale di parametri integrativi all'ISEE

 per migliorare la selettività del sistema. Gli spazi e limiti all'autonomia

regolamentare dell'Ente Locale. Valutazioni di opportunità e gli effetti sui

procedimenti amministrativi e sull'utenza: principali vantaggi e  limiti.  Il

progetto personalizzato ex art. 14 L. 328/2000. Il coinvolgimento dei soggetti

tenuti agli alimenti secondo l'art. 433 e ss. Codice civile e i problemi di

compatibilità con la disciplina ISEE. Individuazione  e definizione degli aspetti

salienti di un regolamento tariffe locale: esemplificazioni e analisi per la

eventuale  revisione dell'esistente. 

I problemi più frequenti nell'applicazione dei regolamenti: rapporti  tra ente

gestore e utente,  esatta individuazione del soggetto tenuto all'onere

economico della retta, del Comune tenuto a integrare la quota utente,  i casi

di insolvenza dell'ospite, il possibile recesso dal contratto di inserimento,

ecc... Le differenze fra servizi accreditati e servizi a gestione privata. Gli

aspetti dei regolamenti locali più frequentemente oggetto di contestazione e



Enti Pubblici / Aziende / privati 400,00€

Ente abbonato al portale Paefficace
(Sconto del 15% sul prezzo di 400,00€)
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Codici per acquisto tramite MePA
Webinar in diretta/corso in aula: FORMAMMINISTRATIVA1

Abbonato attività formativa
(prezzo stabilito in fase di
abbonamento)

Maggiori informazioni >>

Sono previsti vantaggi e agevolazioni per
adesioni multiple
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impugnazione davanti ai TAR da parte di famigliari e/o Associazioni che li

sostengono.  Gli orientamenti prevalenti della giustizia amministrativa e

civile in materia. Analisi di alcune importanti pronunce.  Strategie per ridurre

i rischi di impugnazione.

  Docente

Terenziani Massimo

Dirigente Settore Servizi Socio sanitari di Ente Locale

Quota di Iscrizione

I prezzi si intendono + Iva 22%. La quota è esente IVA ai sensi dell’Art. 10
D.P.R. 633/72, se la fattura è intestata ad Ente Pubblico. Bollo € 2,00 (ex
art.1196 c.c.) ed eventuali spese bancarie per bonifico, a VS carico.

Note organizzative

L'adesione al corso in webinar comprende: accesso tramite piattaforma ZOOM,

documentazione in formato elettronico, iscrizione Formel club. La quota di adesione è riferita al

singolo partecipante che riceve credenziali univoche e non cedibili a terzi. Durante la diretta,

sarà possibile porre quesiti al Docente (domande singole/richieste di chiarimenti, inerenti

esclusivamente gli argomenti trattati). Il webinar verrà registrato, e sarà visualizzabile per 3

mesi, per un massimo di 3 volte.

Il pagamento della quota avverrà tramite versamento su conto dedicato (L.136/2010 art. 3,

commi 1 e 7) Banca UniCredit - IBAN IT39L0200881890000300265862 intestato a FORMEL

s.r.l.; e andrà effettuato a 30 giorni data fattura (modalità applicabile per Enti Pubblici e

Aziende a partecipazione pubblica) o prima del corso (modalità obbligatoria per Aziende

private e per chi partecipa a titolo personale, copia della ricevuta del versamento dovrà essere

allegata alla scheda di adesione).

Eventuale disdetta dovrà essere comunicata via fax o email almeno 5 giorni lavorativi prima

dell'inizio del corso.

La mancata comunicazione comporterà l'integrale fatturazione della quota di partecipazione.

E' possibile sostituire i partecipanti in qualsiasi momento.

La conferma della tenuta del corso sarà comunicata due giorni prima la data stabilita.

Formel garantisce il rimborso integrale della quota di partecipazione in caso di annullamento

del corso dovuto al non raggiungimento del numero minimo dei partecipanti oppure a cause di

https://www.formel.it/abbonamento-formazione


forza maggiore. 

Formel da la possibilità di utilizzare la quota di partecipazione per altre iniziative formative in

programmazione.

Al termine del webinar oltre all'attestato di frequenza sarà possibile ottenere un

attestato con profitto che certifichi il processo di apprendimento, previa compilazione

dell'apposito test di valutazione.

Codice Corso: 2024C099/B 

VANTAGGI DELLA FORMAZIONE IN

MODALITA' WEBINAR

Sarà possibile rivedere la registrazione più volte

Ogni partecipante, comodamente dalla propria postazione PC (in casa o in
ufficio), potrà cosi fruire di una formazione ugualmente efficace a quella

svolta in aula

Quesiti e pareri
Interazione diretta

tramite chat oppure
utilizzando il microfono

del proprio PC.
Successivamente si
potranno porre altri

quesiti tramite la
piattaforma

club.formel.it.

Documentazione
I corsi sono correlati di

documentazione in
formato file. La stessa

costuisce un valido
supporto alle lezioni e

consente di
schematizzare gli
argomenti svolti.

Attestato con
Profitto

È previsto attestato con
profitto previo

superamento di un test di
apprendimento (10
domande a risposta
multipla) da svolgere

direttamente sulla nostra
piattaforma.



 Scheda di adesione
  (da compilare ed inviare per email all'indirizzo adesioni@formel.it o per fax al numero 0923 526204) 

TITOLO DEL CORSO: Le tariffe per gli utenti nei servizi residenziali e semiresidenziali per anziani e

disabili 

 WEBINAR:  4 giugno 2024, Codice Corso: 2024C099/B (L'adesione a questo corso è al prezzo di 400,00€ *)

  Non abbonato

  Abbonato attività formativa (prezzo stabilito in fase di abbonamento)

  Ente abbonato al portale Paefficace (Sconto del 15% sul prezzo di 400,00€ a 340,00€)

* La quota di adesione è riferita al singolo partecipante. I prezzi si intendono + Iva 22%. La quota è esente IVA ai sensi dell’Art. 10 D.P.R. 633/72, se la fattura è intestata ad

Ente Pubblico. Bollo € 2,00 (ex art.1196 c.c.) ed eventuali spese bancarie per bonifico, a VS carico. Il webinar verrà registrato e sarà visualizzabile tre volte per la durata

massima di tre mesi successivi all'erogazione (tale termine è valido anche per iscrizioni in modalità differita). Si ricorda che la visualizzazione è riservata esclusivamente al

partecipante iscritto e che le credenziali di accesso non possono essere cedute e/o divulgate a soggetti diversi. In caso di violazioni, il sistema bloccherà automaticamente la

visione del video.

INTESTAZIONE ENTE:     Ente Pubblico    Società/Altro    Privato 

CHIEDE DI FAR PARTECIPARE: 

Partecipante Sig. _____________________________________________________________________________________ 

Ruolo ricoperto e qualifica  ____________________________________________________________________________ 

Tel./Cell. ________________ Cod. Fiscale ________________________ E-mail__________________________________ 

Partecipante Sig. _____________________________________________________________________________________ 

Ruolo ricoperto e qualifica  ____________________________________________________________________________ 

Tel./Cell. ________________ Cod. Fiscale ________________________ E-mail__________________________________  

INTESTARE FATTURA A Ente: _______________________________________________________________________

Indirizzo  ___________________________________________________________________________________________ 

C.A.P. __________Località_______________________________________________________  Prov ________________ 

Partita IVA / Codice Fiscale: ___________________________________________________________________________ 

Telefono ________/____________________________  E-mail: ________________________________________________

Determina o buono d'ordine n° _____________________________  Importo complessivo € __________________________ 

Impegno di spesa n° _____________________________________   Importo complessivo € __________________________ 

CIG: _______________________________________  Codice univoco: __________________________________________ 

Si dichiara di aver preso visione dell'informativa disponibile su www.formel.it sul trattamento dei dati personali e le informazioni di cui all’art. 13 e 14 del

Regolamento UE 679/2016 e dell’art. 15 dello stesso, e in merito al trattamento dei dati personali per le finalità e con le modalità indicate nella informativa

stessa e al trattamento dei dati personali inerenti la registrazione di immagini, audio e video durante la formazione in e-learning per le finalità e con le

modalità indicate nella informativa stessa:

 SI - (si esprime consenso)    NO - (non si esprime consenso)

Si precisa che in caso di diniego del consenso non potrebbero essere erogati, in tutto o in parte, i servizi o i corsi richiesti.

Codice Promozionale _________________________  Note ___________________________________________________

Data _________________________________   Firma e Timbro _________________________________________
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